
Agile Organisationen !

Wie kommen Kunden, Kooperation und Kreativität wieder ins Unternehmen ?

Harald Payer
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 Radikale Kundenorientierung

 Kooperation auf allen Ebenen

 Dezentrale Strukturen / Flache Hierarchie

 Funktionierende Team- und Organisationsgrößen

 Eigenverantwortung und Selbstorganisation

 Interne Transparenz

Was macht agile Organisationen aus? 
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Gestaltungsebenen agiler Organisationsentwicklung 
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Klassische 
Organisation

Agile 
Organisation

PROZESSE

STRUKTUR

STRATEGIE

FÜHRUNG

HUMAN RESOURCES

Kundenorientierung

Mitarbeiterorientierung

Agile Transformation ist kein Kippschalter! Es gibt kein „nicht agil“ oder „agil“. Vielmehr vollziehen 
Organisationen auf jeder einzelnen Dimension eine Entwicklung, bei der sie im Laufe der Zeit unterschiedliche 
Entwicklungsstufen der Agilität durchlaufen. 



Agile Projekte und Prozesse einführen 
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4 Agile Werte (Agile Manifesto)

12 Agile Prinzipien (Agile Manifesto)

Agile Techniken

Agile Methoden / Frameworks Scrum, Kanban, Extreme Programming, 
Design Thinking, Lean Start-up, Project 
Canvas, … …

User Story, Persona, Iteration, Inkrement, 
Rollen, Planning Poker, Kanban Board, 
WIP-Limit, Review, Daily Stand-up, 
Experiment, Retrospektive, Timeboxing, 
Selbstorganisation, Einfachheit, 
Lösungsfokus, Visualisierung, … …



Agile Transformation – den eigenen Startpunkt finden 
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o Wo fangen wir an? Wie gehen wir vor?

 Prototypen entwickeln: Probieren geht über Studieren – mit Testballons erste Erfahrungen sammeln

 Qualifizieren: Sanfte Vorbereitung mittels Weiterbildungen

 Lernen: Informationen, Erfahrungen, Literatur, Austausch, …

 Externe Perspektiven: Beratung, Kunden, andere Unternehmen, …

 Management und Mitarbeiter mitnehmen: agile Transformation entsteht sowohl bottom-up als auch 
top-down

 Eigene Wege finden: Es gibt kein Kochrezept - jede Organisation findet ihren eigenen Weg, der am 
besten zu ihren besonderen Gegebenheiten und Rahmenbedingungen passt. 
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VIELEN DANK !


