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Denkt nicht an einen rosa Elefanten! 



 griechisch „para“: gegen, „doxa“: Meinung, Erwartung – übersetzt etwa: „gegen die Erwartung“ 
oder „gegen die Meinung“ 

 P. sind Aussagen und Sachverhalte, die der geläufigen Meinung oder Erwartung entgegenstehen; 
sie erscheinen unlogisch, unsinnig, verrückt, widersprüchlich …

 zum Beispiel: „Alle Kreter lügen.“ (Epimenides von Kreta, 7./6. Jh. BC), „Ich weiß, dass ich nichts 
weiß.“ (Sokrates, 5. Jh. BC), „Sei spontan!“ (P. Watzlawick, 1921-2007), „Mache das freiwillig!“, 
„Dieser Satz ist nicht wahr.“ usw. usf.

 P. sind gleichzeitig wahr und nicht wahr, P. sind wahr, weil sie falsch sind, und sie sind falsch, 
weil sie wahr sind.“

 P. haben die Form „A weil nicht-A“ 

Was ist eine Paradoxie? 
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 Rot und Grün sind 2 verschiedene Farben, ein einfarbiges Fahrrad kann nicht gleichzeitig rot und 
grün sein, es kann nur rot, nur grün, blau, gelb sein … (Gegensatz)

 Eine Tür ist entweder offen oder geschlossen, beides gleichzeitig geht nicht … (Widerspruch)

 Ein Fussball-Team muss gewinnen oder es verliert (Widerspruch) … es kann auch ein 
Unentschieden geben (Widerspruch, der sich auflösen lässt)

 Es gibt 2 Optionen, wovon keine zu einem erwünschten Ergebnis führt (negatives Dilemma); 
beide führen zum gleichen Ergebnis (positives Dilemma)

 Paradoxien: 1) Es werden 2 unterschiedliche Handlungen A und B werden gefordert, die als nicht 
miteinander vereinbar wahrgenommen werden. 2) Und, man kann sich dieser widersprüchlichen 
Anforderungen nicht entziehen. Es kommt zum Oszillieren zwischen beiden 
Handlungsaufforderungen.

Gegensatz, Widerspruch, Dilemma, Paradoxie 
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Widersprüche mit Paradoxie-Potenzial 
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Visuelle Paradoxien (Paradox Illusions) 
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Penrose-Treppe

M.C. Escher, Drawing Hands, 1948

M.C. Escher, Relativity, 1953



Paradoxe Kommunikation in Unternehmen 
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Quelle: Blindert, U. (2017) 



Paradoxien in Organisation und die Rolle von Führung 
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Blick in die Zukunft, 
Strategieentwicklung

Blick auf relevante Umwelten 
(Märkte, Technologie etc. )

Umgang mit Ressourcen

Herstellung von Möglichkeiten der 
Selbstbeobachtung (Controlling)

Personalmanagement, 
Personalentwicklung

Organisation der Organisation 
(OE und CM)

Quelle. Eigene Darstellung nach R. Wimmer (2009)



 Paradoxien machen verrückt …  

     und

 Paradoxien eröffnen neue Sichtweisen, sie sind eine Quelle von Kreativität, 
und können als Ressource für nächste (kleine) Schritte genutzt werden …

Umgang mit Paradoxien 
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 Paradoxien machen verrückt …

  weil die Empfänger*in der Botschaft

o keine Wahl hat (Lose-Lose-Situation),

o die Paradoxie nicht ansprechen darf (Verbot von Meta-Kommunikation),

o sich aufgrund eines Abhängigkeitsverhältnisses gezwungen sieht, der
Aufforderung dennoch Folge zu leisten und/oder

o den Kontext nicht verlassen kann.

Umgang mit Paradoxien 
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Schritt 1: Einstieg
• Worum geht es?

Schritt 2: Muster erkennen
• Wie sind wir bisher damit umgegangen?

Schritt 3: Akzeptieren, das Paradoxien unauflösbar sind, und die Paradoxie re-framen
• Stellen wir uns vor, wir gehen ein kleines Stück auf Distanz, wir treten ein, zwei, drei Schritte zurück, was wird sichtbar?
• Was verbirgt sich hinter der Paradoxie?
• Worum könnte es noch gehen?
• Und was noch … ?

Schritt 4: Blick nach vorne, nächste kleine Schritte setzen
• Wie anders (kreativer, weniger problembehaftet, ressourcenorientierter) könnte die Paradoxie auch bearbeitet werden?
• Worauf wollen wir auf keinen Fall verzichten?
• Worum geht es im übergeordneten Sinn?
• Gibt es eine „Einheit der Differenz“ in den Polen der Paradoxie?
• Und was noch … ?

Paradoxien als Ressource nutzen
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VIELEN DANK !
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